商务区集团第一届“青年标兵”候选人推荐表

	姓   名
	曾鑫伟
	性别
	男
	出生年月
	1986.3.2

	政治面貌
	团员
	文化程度
	中专
	民族
	汉

	工作单位   及职务
	武汉王家墩物业公司秩序维护队主办
	职称（工种）
	——

	个人简历
	2000-2003年  就读于黄花初级中学

2003-2005年  就读魏家畈警官学校

2005-2008年  在万科高尔夫城市花园工作

2009-2012年  在本公司工作

	曾获得何种奖励
	2006年曾在万科高尔夫获得优秀员工。

2011年获得置业公司优秀员工。



	简要事迹


	    2009年入职武汉中央商务区置业有限公司控股子公司武汉王家墩物业管理有限公司，从一名普通的秩序维护员做起，逐步成长为秩序维护队主办，作为一名基层管理人员，他时常想着怎样从更高层次和多角度，认识公司秩序维护工作的特征及规律，不断总结经验，时刻严格要求自己，系统提升自己的管理水平，总是以争做模范的思想冲在保卫工作的最前端。由于有团结、上进、钻研、勤奋的工作作风和细心严谨、认真、务实的工作面貌，得到各领导及同事信任与认可，于2010年10月，被公司任命为秩序维护队主办一职。
去年六月份，暴雨季节，带领队员连续30多个小时坚守在岗位上，确保商务区道路安全及畅通。同时，安排人员支援青年广场地下机房20多个小时不间断人工排水，保障机房安全；去年的“建党九十周年”七一红歌赛中，在公司领导的指导下，组织队员战酷暑，克服困难利用休息时间精心编排了“向党敬礼，向公司各级领导汇报”的擒敌表演，得到在场领导及观众的高度赞赏；去年年底及今年开年，两次成功布防抓获中建二局两起内外勾结盗取大量钢材案件，得到机场派出所和中建二局领导的赞赏，中建二局领导到公司致谢，并送来锦旗。

	基层单位意见
	          （盖 章）

                 年   月   日
	评选委员会意见
	          （盖 章）

             年   月   日


勤劳勇敢 品德口碑好

                      ——置业公司曾鑫伟同志事迹材料
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曾鑫伟，男，26岁，2009年入职武汉中央商务区置业有限公司下属子公司武汉王家墩物业管理有限公司，从一名普通的秩序维护员做起，逐步成长为秩序维护队主办，作为一名基层管理人员，他时常想着怎样从更高层次和多角度，认识公司秩序维护工作的特征及规律，不断总结经验，时刻严格要求自己，系统提升自己的管理水平，总是以争做模范的思想冲在保卫工作的最前端。由于有团结、上进、钻研、勤奋的工作作风和细心严谨、认真、务实的工作面貌，以及同事和各领导信任与认可，于2010年10月，被公司任命为秩序维护队主办一职。

在任职之初，恰逢公司扩大经营项目，人员招聘困难，工资待遇在同行业处于劣势，秩序维护员员思想动荡，工作状态低迷，人员流失率高的时期，种种原因导致整个局面处于一种被动的状态。为此他下定决心，要扭转当时举步维艰的局面，使公司的秩序维护工作迈入正轨，同时让队伍的整体素质得全面提升。在此期间，他一心扑在队伍建设的工作中，放弃自己的休息时间，吃住在公司，可谓是一年365天有360天与队员们在一起，管理上不断向各位领导及有安全管理经验同事请教，不断探究改善。

想要驱使员工行为意识的转变，却需要严格和持之以恒的培训来养成良好的习惯，为此，在各级领导的指导下拟定了一系列工作计划，来提高秩序维护队的整体素质：

一、队伍的建设，过硬的队伍是做好工作的重要保证，克服人员流动性大，缺陷多，思想不稳定等多种困难，除了在招聘市场外，进行异地及设点招聘，多渠道引进有安保经验和退伍军人，预备流动人员，拟定招聘的标准，确保招聘工作顺利。

二、在队伍中保持严谨自律的工作和生活作风，给员工树立良好的形象，引导对于良性的发展，健康的工作气氛，积极鼓励队员，有意识的培养凝聚力和队员的团队精神。带头遵守公司的各项工作制度，灌输公司的经营理念和宗旨，以公司的企业文化精神为中心。

三、在工作中以不爱敬岗就会下岗，以不敬业就会失业的态度，从自身做起，认真负责态度对待自己的工作，勤勤恳恳，兢兢业业，忠于职守，尽职尽责，认真参加公司各项学习，加强业务知识培训和工作指导，培养班长的模范带头作用，提高管理技术和突发事件的应变，坚持每周进行礼节礼貌和业务知识培训，有针对性进行提高，避免在处理问题上原则性太强，方法不够灵活，不能随机应变，说话不得当等激化矛盾，在平时加强各项规章制度，提高工作预见性和主动性，在岗员工处理不了问题情况下，不分时间，第一时间赶到现场协助处理，多次制止商务区管务会指定的各个违章动工项目停工，亲力亲为，全天候不定时巡查，以及商务区各个施工单位对公共设施的损坏上报公司，联系施工单位，并督促修复多处公共设施。

四、牢抓防火、防盗确保公司及服务项目的财产安全，安全责任：重于泰山，居安思危，确保无事故发生，先从思想上让员工绷紧安全这根弦，从每个环节入手，周密细致的检查及时发现安全隐患。

在防盗方面，对管委会及集团公司装置红外线报警系统，对于容易翻越的地方加强巡视，以及下水管道按季度上刷黄油等工作。将安全隐患控制在萌芽中。另外保证有足够的巡逻人员及备勤力量，随时准备应对突发事件，任职期间，带领队伍在商务区范围内抓获盗窃电瓶车事件两起。偷盗电缆线20多起，抓获携带管制刀具伤人案件一起，制止抢劫多起，抓获中建二局大量钢材内盗一起。在去年六月由于连续暴雨，商务区内外一片汪洋，交通堵塞严重，为了商务区道路的通畅，我们协助交管部门二十四小时进行交通指挥，同时青年广场一楼地下层涨水，将会危及发动机组，情节严重，带队及时到达配合维修部门进行抽水工作，同时用沙袋堵住各个进水口，将公司损失减少到最低。

在防火工作中，坚持以预防为主，防消结合的指导思想，每天上班交接班人员必须对各种消防器材进行检查，并组织全体员工现场进行消防安全操作，公司也请了专业消防专安对员工传授专业的消防知识，按季度组织消防实战演练。几年来在商务区范围内共扑灭各类小型火灾十多余起，并确保了公司各服务项目及管理区域的消防安全。

5、 提高队员素质，做好文明服务的同时，打造一支高素质的、高标准的队伍服务于商务区，对值班、交接班、军事体能训练格按照制度执行。对队伍进行半军事化管理，用公司的制度来规范队员的行为，奖罚分明，保证良好的完成各项工作任务。灵活多样的与队员进行互动交流、沟通，因多队员都是二十出头，血气方刚，可塑性较强，但可变性也很大，所以在队伍管理过程中把思想道德建设贯穿始终。抓紧每周的队部会，叙述各类工作中沟通交流要求，文明执勤，礼貌待人，耐心周到，有问必答，对各类纠纷，无论原因首先自己要做到有礼有节，避免发生不必要的矛盾。

通过以上一系列的措施，整个队伍在短短的一年多的时间里有了质的改变，从刚接手时二十人左右快速的发展成了几十人的队伍。在人数成倍增长的同时，整个队伍取得的各项成绩，也相续得到公司及各级领导的肯定，和相关单位的好评。

去年六月份，暴雨季节，带领队员连续30多个小时坚守在岗位上，确保商务区道路安全及畅通。同时，安排人员支援青年广场地下机房20多个小时不间断人工排水，保障机房安全；

去年的“建党九十周年”七一红歌赛中，在公司领导的指导下，组织队员战酷暑，克服困难利用休息时间精心编排了“向党敬礼，向公司各级领导汇报”的擒敌表演，得到在场领导及观众的高度赞赏；

去年年底及今年开年，两次成功布防抓获中建二局两起内外勾结盗取大量钢材案件，得到机场派出所和中建二局领导的赞赏，中建二局领导到公司致谢，并送来锦旗。

类似这种事迹还有很多，总之， 在平凡的岗位上，曾鑫伟同志从不拈轻怕重，做事有始有终。2010年度他被公司推荐积极入党分子，同年评为公司“先进员工”，对于成绩他永不自满，对于困难他永不服输、对于工作他永不放松，以饱满的工作热情，迎接每一天，迎接每一次的挑战……
                                 二○一二年四月十日
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